
 

 
 
 

Communiqué de presse 
 
 

Muter Loger accompagne Nouvelles Frontières 
pour la mobilité géographique de ses salariés 

 
 

Paris, le 24 mai 2007 – Nouvelles Frontières, premier Tour Opérateur français, a 
choisi Muter Loger, expert de la mobilité géographique et professionnelle, pour 
accompagner la mobilité de ses salariés. Répondant aux fortes attentes de 
Nouvelles Frontières concernant la mobilité interne sur tout le territoire 
national, Muter Loger a mis en œuvre des solutions clés en main (recherche de 
logement, déménagement et services). Objectif : favoriser l’insertion des 
salariés dans leur nouvelle ville et faciliter leur prise de fonction. Depuis plus de 
4 ans, Muter Loger permet chaque année de répondre à une trentaine de 
demandes.  
 
La mobilité géographique des salariés chez Nouvelles Frontières : un réel besoin 
d’accompagnement 
 

���� De la mobilité interne à la mobilité géographique 
 
A l’instar d’autres grandes entreprises, Nouvelles Frontières privilégie la mobilité interne. Elle 
offre des avantages partagés à la fois par l’employeur et par les salariés. Dotée d’un réseau 
de distribution des plus denses réparties sur tout le territoire, Nouvelles Frontières doit 
combiner mobilité interne avec mobilité géographique afin de pourvoir tous les postes 
disponibles.  
 

���� Nécessité d’externaliser la gestion de la mobilité géographique 
 
Gérer la mobilité géographique de dizaines de collaborateurs chaque année sur tout le 
territoire ne s’improvise pas, surtout dans les brefs délais impartis : recherche d’un 
nouveau logement, organisation du déménagement, inscription des enfants dans leur nouvelle 
école sont autant de tâches trop lourdes et coûteuses pour pouvoir être gérées en interne. 
D’où le besoin d’externaliser la gestion de l’accompagnement à la mobilité professionnelle à un 
spécialiste. 
 

Muter Loger, l’expert de la mobilité au service de Nouvelles Frontières 
 

���� Une solution clé en main 
 
Pour faire face à ces nouveaux besoins, Nouvelles Frontières a décidé en 2003 de faire appel à un 
spécialiste de la mobilité et d’opter pour Muter Loger, entreprise créée il y a dix ans par Fabrice 
Hénaut. Grâce à son expertise à chaque étape de la mobilité géographique et 
professionnelle des salariés, Muter Loger a pu proposer à Nouvelles Frontières des solutions 
clés en main. 
 



 
���� Depuis plus de quatre ans, une collaboration simple en toute transparence 
 

Pour chaque projet de mobilité, Nouvelles Frontières adresse un ordre de mission à Muter Loger. 
Concernant la partie déménagement, Muter Loger s’engage à prendre contact sous 48h avec 
le salarié afin d’organiser une visite technique à son domicile pour évaluer précisément ses 
besoins (cubage) et établir un devis. Pour la partie logement, le salarié remplit un cahier des 
charges précisant ses attentes avant d’être mis en contact avec son chargé de mission dédié qui 
lui propose alors plusieurs visites de logements et l’accompagne tout au long de sa recherche. 
 
En 2006, le réseau de distribution de Nouvelles Frontières, qui compte 700 salariés, a confié à 
Muter Loger 30 ordres de mission.  
 
 

Bilan d’une collaboration fructueuse 
 

���� Chez Nouvelles Frontières, les bénéfices d’une stratégie gagnant-gagnant 
 
Anne Bougeant, Assistante DRH Distribution, se 
félicite d’avoir fait confiance à Muter Loger : « Ce que 
j’apprécie le plus est le véritable accompagnement de 
Muter Loger de bout en bout. Nous nous sentons 
vraiment épaulés par des spécialistes qui connaissent 
parfaitement les problématiques concrètes liées à la 
mobilité. Au sein de ce partenariat, nous sommes tous 
gagnants : les salariés sont pris en charge, conseillés et 
peuvent prendre leurs fonctions rapidement dans les 
meilleures conditions sans être obligés de poser plusieurs 
jours de congés ». Anne Bougeant ajoute : « Les 
conditions financières sont également avantageuses 
grâce au Mobilipass. De plus, Muter Loger a su s’imposer 
comme un partenaire fiable et flexible : grâce à son 
engagement sur le résultat, nous avons l’assurance 
d’obtenir une solution pour chaque salarié muté, et 
ce dans les brefs délais dont nous disposons : Muter 
Loger a toujours su nous proposer des solutions 
alternatives en cas d’imprévu et s’adapter aux demandes 
spécifiques de chaque salarié. Enfin, nous bénéficions d’un 
suivi de qualité grâce à nos relations continues avec un 
interlocuteur unique chez Muter Loger ». 
 

���� Muter Loger, fier de contribuer au succès d’une entreprise novatrice 
 
Fabrice Hénaut, PDG fondateur de Muter Loger, affiche également son enthousiasme de 
collaborer avec Nouvelles Frontières : « Nouvelles Frontières est une belle entreprise qui donne 
à ses salariés de formidables opportunités de mobilité. Je suis fier de pouvoir contribuer à 
cette démarche moderne et avantageuse pour tous. Le succès de notre partenariat n’aurait 
pas été possible sans la grande implication de l’équipe des ressources humaines qui n’a pas 
hésité à nous faire confiance et a tout mis en œuvre pour le bon déroulement de nos échanges. 
Ensemble, nous avons pu établir une relation durable grâce à des interlocuteurs à l’écoute ». 
 
A propos de Muter Loger 

Muter Loger : une intervention à chaque étape de la mutation 
 
� Rencontre de la famille au domicile 
� Expertise immobilière 
� Aide à la mise en vente ou en location du bien immobilier 
� Journée découverte de la ville d’arrivée 
� Recherche et sélection de logements conformes aux attentes 
� Assistance aux démarches administratives et scolaires (Assistance pour l’installation EDF, 

pour l’inscription des enfants à l’école…) 
� Organisation et réalisation du déménagement 
� Emploi du conjoint 
� Suivi d’intégration dans le nouveau cadre de vie 

Qu’est-ce que le Mobilipass ? 
 
Le Mobilipass est une aide 
destinée aux salariés travaillant 
pour une entreprise assujettie 
au 1% logement, quelle que 
soit leur ancienneté et la nature 
de leur contrat (sauf emplois 
saisonniers) qui sont mutés 
dans une ville située à plus de 
70 km de leur lieu 
d’habitation. Les dépenses 
couvertes par le Mobilipass 
comprennent notamment les 
doubles loyers jusqu’à 6 mois. Le 
montant de la subvention s’élève 
à 1600€ sans intervention de 
l’entreprise, et à 3200€ avec 
l’accord écrit de l’employeur 

 



Créée en 1996 à Lyon par Fabrice Hénaut, Muter Loger est une entreprise spécialisée dans 
l’accompagnement à la mobilité géographique et professionnelle en France et à l’étranger. 
En 10 ans, Muter Loger a développé auprès de ses clients une expérience en « architecte de la 
mobilité » qui s’articule autour du transfert collectif et individuel, de la recherche de logement, de 
l’expertise immobilière, d’une assistance administrative et scolaire, du déménagement, de 
l’accompagnement du conjoint, d’une aide internationale. Muter Loger intervient donc à chaque étape de 
la mutation depuis l’aide à la décision jusqu’à l'intégration à la vie quotidienne.  

 
A propos de Nouvelles Frontières 

Depuis bientôt 40 ans Nouvelles Frontières est le tour opérateur généraliste et multi-spécialiste préféré 
des Français. L’expert historique du voyage est le premier du secteur touristique français en nombre de 
clients, le deuxième en termes de notoriété et le troisième en matière de compétitivité tarifaire.  
Nouvelles Frontières a pour objectif de proposer le plus grand choix de destinations, au meilleur rapport 
qualité-prix, à plus d’un million de clients chaque année. A côté de propositions sur de multiples 
compagnies régulières, le tour-opérateur affrète plus de 230 vols par semaine, dont une centaine au 
départ des villes de province.  
La production et la distribution des voyages sont gérées directement et exclusivement sous l’enseigne 
Nouvelles Frontières. 
Activités de loisirs, Vols secs, Séjours, « A la carte », Circuits, Croisières, Produits thématiques 
« Thalasso », « Plongée et Snorkeling », « Week-ends », « Courts séjours », « Neige » en hiver, 
«Aventure »…,  tous les goûts et les envies trouvent réponse dans l’offre de Nouvelles Frontières. 
Nouvelles Frontières mène actuellement une campagne de publicité télévisée sur toutes les chaînes 
nationales ainsi que sur plus de 16 chaînes du câble et du satellite.  
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